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Hotel Hetmarnski

Szlachectwo zobowigzuje

REGULAMIN

Regulamin obowigzuje wszystkie osoby przebywajace na
terenie Hotelu Hetmanski***, Podlas 46, 96-200 Rawa
Mazowiecka.

Opiekunem Goscia jest recepcja hotelowa, tel. wew. 100.
Optata za pobyt pobierana jest od Goscia w dniu
przyjazdu do hotelu (z gory).

W przypadku rezygnacji Goscia z pobytu w hotelu w
trakcie trwania doby, nie jest zwracana oplata za pobyt w
danym dniu.

W przypadku rezerwacji pokoju i niestawiennictwa si¢ do
godz. 18.00 w dniu rezerwacji, hotel zastrzega sobie
prawo do pobrania optaty za jedng dobe hotelowa. Hotel
moze obcigzy¢ optatg karte kredytowa Goscia.

Podstawa do zameldowania Goscia jest okazanie dowodu
osobistego lub paszportu oraz podpisania Karty
meldunkowej.

Pokoj w hotelu wynajmowany jest na doby.

Doba hotelowa trwa od godz. 14.00 do godz. 12.00.

Jesli Gos¢ nie okreslit czasu pobytu najmujac pokdj
przyjmuje si¢, ze pokoj zostat wynajety na jedna dobe.
Zyczenie przedtuzenia pobytu poza okres wskazany w
dniu przybycia, Go$¢ hotelowy powinien zglosi¢ w
recepcji do godz. 10.00 dnia, w ktorym uplywa termin
najmu pokoju.

Zatrzymanie pokoju po godz. 14.00 jest traktowane jako
przedtuzenie pobytu.

Hotel uwzglednia zyczenia przedluzenia pobytu w miarg
dostepnosci wolnych pokoi.

Hotel $wiadczy ushugi zgodnie ze swoja kategorig i
standardem.

Hotel ma obowigzek zapewni¢: warunki pelnego i
nieskrgpowanego wypoczynku Goscia, bezpieczenstwo
pobytu, w tym zachowanie tajemnicy informacji o Gosciu,
profesjonalng i uprzejma obstugg.

Na zyczenie Goscia hotel $wiadczy nieodptatnie
nastepujace ustugi: udzielania informacji zwigzanych z
pobytem i podr6zg, budzenie o wyznaczonej godzinie,
przechowywanie pienigdzy i przedmiotow wartosciowych
w czasie pobytu Goscia w hotelu, przechowywanie
bagazu Gosci zameldowanych w hotelu.

Go$¢ powinien zawiadomi¢ recepcj¢ hotelowa o
wystapieniu szkody niezwltocznie po jej stwierdzeniu.
Odpowiedzialno$¢ hotelu z tytutu utraty lub uszkodzenia
pienigdzy, papierow wartosciowych, kosztownosci albo
przedmiotow majacych warto$¢ naukowa lub artystyczna
jest ograniczona, jezeli przedmioty te nie zostang oddane
do depozytu hotelowego.

Hotel zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia do
depozytu hotelowego przedmiotow o duzej wartosci lub
duzych kwot pienigdzy.

Hotel nie ponosi odpowiedzialno$ci za uszkodzenie lub
utrate samochodu lub innego pojazdu nalezacego do
Goscia. Parking przed hotelem jest bezptatny i
niestrzezony.
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. Go$¢ hotelowy ponosi odpowiedzialno§¢ materialng za
wszelkiego  rodzaju  uszkodzenia lub  zniszczenia
przedmiotow wyposazenia i urzadzen technicznych hotelu
powstale z jego winy lub z winy odwiedzajacych Go osob.
Kazdorazowo opuszczajac pokoj Gos¢ powinien zamkngé
okna, wylaczy¢ telewizor i radio, zgasi¢ $wiatlo, zamknac
krany instalacji wodociagowej, sprawdzi¢ zamknigcie
drzwi, a karte chip pozostawi¢ w recepcji.

Za zagubienie karty chip do zamka hotelowego pobierana
jest optata 50 zt netto.

Go$¢ hotelowy nie moze przekazywaé pokoju osobom
trzecim, nawet je$li nie uplynal okres, za ktory uiscit
nalezng za pobyt opflate.

Zabronione jest wprowadzanie zwierzat na teren hotelu.
Palenie tytoniu na terenie hotelu jest zabronione.

W pokoju zabronione jest przechowywanie tadunkow
niebezpiecznych oraz broni i amunicji.

Osoby nie zameldowane w hotelu moga przebywaé w
pokoju hotelowym od godz. 7.00 do godz. 22.00.

W hotelu obowiazuje zachowanie ciszy w godz. 22 -7.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe
zabronione jest uzywanie w pokojach grzatek, zelazek
elektrycznych 1 innych podobnych wurzadzen nie
stanowigcych wyposazenia pokoju hotelowego. Nie
dotyczy to fadowarek i zasilaczy komputerow.

Hotel moze odmowié przyjecia Goscia, ktory podczas
poprzedniego pobytu razaco naruszyl Regulamin
wyrzadzajac szkod¢ w mieniu hotelowym lub Gosci albo
szkode innym osobom albo tez w inny sposob zakldcit
spokojny pobyt Gosci lub funkcjonowanie hotelu. Osoba
taka zobowiazana jest do niezwlocznego zastosowania si¢
do zadan hotelu, w szczegdlnosci zaptaty za poczynione
uszkodzenia i zniszczenia oraz opuszczenia terenu hotelu.
Przedmioty osobistego uzytku pozostawione przez
wyjezdzajacego Goscia w pokoju hotelowym bedg odestane
na adres wskazany przez Goscia. W przypadku nie
otrzymania takiej dyspozycji, hotel przechowa te
przedmioty przez 3 miesigce. Po tym terminie przedmioty
te przepadajg na rzecz hotelu.

Go$¢ wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych do
celéw meldunku oraz umieszczenia danych Goscia w bazie
danych hotelu zgodnie z ustawa z dnia 29.08.1997r. o
ochronie danych osobowych. (Dz.U. Nr 101 z 2002 r., poz.
926 z poézn. zm.). Go$¢ ma prawo wgladu do swoich
danych osobowych oraz do ich poprawiania.

Gos¢ wyraza zgode na wystawienie faktur vat bez podpisu.
Hotel Hetmanski*** nieodplatnie oddaje w prywatne
uzytkowanie na czas pobytu, a Go$¢ wypozycza na czas
pobytu, do wlasnego, osobistego uzytku odbiornik radiowy
i telewizyjny.

Sadem wilasciwym do rozstrzygania sporéw pomigdzy
Gosciem hotelowym a Hotelem jest sad wlasciwy dla
siedziby gtownej firmy SALAM Stawomir Zalewski.

Hotel HetmarisRi***, Podlas 46, 96-200 Rawa Mazowiecka, Poland
tel. +48 46 814-00-61, fax +48 46 814-42-32, , e-mail: hotel@hetmanski.pl, www.hetmanski.pl




